
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
für die 360photobox.ch 

 
1. Vertragsgegenstand und Zustimmung zu den AGB 

1.1 Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln die Nutzung 
der 360photobox.ch (nachfolgend "Dienstleistung") durch den Kunden. 

1.2 Mit dem Abschluss des Vertrages bestätigt der Kunde ausdrücklich, dass er 
diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelesen hat und ihnen zustimmt. 

1.3 Sollte der Kunde mit den Allgemeinen Geschäftsbedingungen nicht 
einverstanden sein, hat er das Recht, innerhalb von 14 Tagen nach 
Vertragsabschluss, jedoch nicht später als 5 Tage vor dem Veranstaltungstermin, 
vom Vertrag zurückzutreten. Der Rücktritt ist ohne zusätzliche Kosten möglich 
und bedarf der Schriftform. 

2. Buchung und Vertragsabschluss 

2.1 Die Buchung der 360photobox.ch erfolgt durch den Kunden schriftlich, 
telefonisch oder per E-Mail. 

2.2 Der Vertrag kommt durch die schriftliche Bestätigung oder die Bereitstellung 
der 360photobox.ch zustande. 

3. Leistungsumfang 

3.1 Die 360photobox.ch wird für den vereinbarten Zeitraum zur Verfügung 
gestellt und darf ausschließlich durch das Personal des Anbieters benutzt 
werden. Jegliche Nutzung durch unbefugte Dritte ohne ausdrückliche 
Genehmigung des Anbieters berechtigt diesen, mit sofortiger Wirkung aus dem 
Vertrag zurückzutreten. 

3.2 Der Kunde erhält Zugang zu den erstellten Fotos in digitaler Form. 

3.3 Die auf der Website aufgelisteten Preise beinhalten die dort aufgeführten 
Leistungen. Alle zusätzlichen Wünsche des Kunden, die über den vereinbarten 
Leistungsumfang hinausgehen, werden dem Kunden gesondert in Rechnung 
gestellt. 

 

  

 info@360photobox.ch 
 360photobox.ch 

 



 

 

4. Nutzungsbedingungen 

4.1 Der Kunde verpflichtet sich, die 360photobox.ch nur bestimmungsgemäß und 
sachgemäß zu nutzen. 
 
4.2 Jegliche rechtswidrige Nutzung, insbesondere die Verbreitung von 
beleidigenden, diskriminierenden oder pornografischen Inhalten, ist untersagt. 
 
4.3 Der Kunde stellt sicher, dass ausreichend Platz für die 360photobox.ch 
vorhanden ist und alle notwendigen Genehmigungen für die Aufstellung 
eingeholt wurden. 
 
4.4 Der Kunde stellt sicher, dass ein funktionierender Elektroanschluss am 
Aufstellungsort vorhanden ist. 
 
4.5 Der Kunde gewährleistet einen WiFi-Zugang oder einen stabilen 
Internetzugang am Aufstellungsort der 360photobox.ch für die ordnungsgemäße 
Funktion und Übertragung der erstellten Fotos. 
 
5. Bezahlung 
 
5.1 Um die Buchung final zu machen, ist der Kunde verpflichtet, eine Anzahlung 
gemäß den auf der Website angegebenen Bedingungen zu leisten. 
 
5.2 Nach Erhalt der Anzahlung erhält der Kunde eine schriftliche Bestätigung über 
die erfolgreiche Buchung der 360photobox.ch für die vereinbarte Veranstaltung. 
 
5.3 Der Restbetrag ist spätestens einen Tag vor der Veranstaltung zu entrichten. 
Die Zahlungsinformationen werden dem Kunden rechtzeitig vor diesem Termin 
mitgeteilt. Bei Nichtzahlung des Restbetrags behält sich der Anbieter das Recht 
vor, die 360photobox.ch nicht bereitzustellen, ohne dass dies zu Ansprüchen oder 
Rückerstattungen seitens des Kunden führt. 
 
6. Stornierung 
 
6.1 Eine kostenfreie Stornierung ist bis 30 Tagen vor dem Veranstaltungstermin 
möglich. 
 
6.2 Bei späterer Stornierung behält sich der Anbieter das Recht vor, den vollen 
Betrag einzube 
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7. Preisgestaltung und Änderungen 
 
7.1 Die auf der Website aufgeführten Preise gelten für die dort spezifizierten 
Leistungen. 
 
7.2 Alle zusätzlichen Wünsche des Kunden werden separat berechnet. 
 
7.3 Der Anbieter behält sich das Recht vor, die angebotenen Pakete und Preise 
jederzeit zu ändern. 
 
8. Haftung und Rückerstattung 
 
8.1 Der Anbieter haftet für die ordnungsgemäße Erbringung der vereinbarten 
Leistungen. 
 
8.2 Die Haftung für grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz bleibt unberührt. 
 
8.3 Technische oder Softwarefehler gelten nicht als Mangel. Der Anbieter wird 
versuchen, diese so schnell wie möglich zu reparieren, kann jedoch nicht 
garantieren, dass dies unverzüglich erfolgt. 
 
8.4 Im Falle, dass es aufgrund von Fehlern des Anbieters nicht möglich ist, die 
vereinbarten Leistungen zu erbringen, wird dem Kunden der volle Betrag 
erstattet. 
 
8.5 Falls es während der Veranstaltung zu Beschädigungen der Plattform oder 
anderer Zubehörteile kommt, haftet der Kunde dafür. Es ist möglich, dass 
dadurch die vereinbarten Leistungen nicht mehr erbracht werden können. In 
diesem Fall hat der Kunde keinen Anspruch auf Rückerstattung. 
 
8.6 Falls es durch die Beschädigung eine andere Vermietung nicht möglich ist, 
haftet der Kunde dafür. 
 
9. Datenschutz 
 
9.1 Der Anbieter verpflichtet sich, die datenschutzrechtlichen Bestimmungen 
einzuhalten. 
 
9.2 Die vom Kunden bereitgestellten Daten werden auf Datenträgern gespeichert 
und unterliegen strenger Vertraulichkeit. 
 
9.3 Diese Daten werden ohne ausdrückliche Genehmigung des Kunden nicht an 
Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben oder für die 
Erfüllung der Dienstleistung erforderlich. 
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9.4 Während der Veranstaltung ist der Kunde für die aufgezeichneten Videos 
verantwortlich. Der Kunde verpflichtet sich, sicherzustellen, dass alle geltenden 
Gesetze und Datenschutzbestimmungen eingehalten werden. 
 
9.5 Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass die erstellten Videos, sofern 
keine individuelle Vereinbarung getroffen wurde, auf den Social Media-Seiten des 
Anbieters veröffentlicht werden dürfen. Diese Veröffentlichungen erfolgen 
selbstverständlich ohne Nennung von Namen oder Kundenkennzeichen. 
 
9.6 Sollte der Kunde nachträglich feststellen, dass Markenrechte oder geltende 
Gesetze durch die erstellten Videos verletzt worden sind, verpflichtet sich der 
Kunde, den Anbieter unverzüglich darüber zu informieren. 
 
9.7 Nach Erhalt einer solchen Benachrichtigung wird der Anbieter die 
notwendigen Schritte unternehmen, um das betroffene Video zu entfernen oder 
zu modifizieren, um die Einhaltung von Markenrechten und Gesetzen 
sicherzustellen. 
 
9.8 Der Kunde akzeptiert, dass diese Benachrichtigung unverzüglich und 
schriftlich erfolgen muss, um eine prompte Reaktion des Anbieters zu 
ermöglichen. 
 
10. Rechtswahl und Gerichtsstand 
 
10.1 Für diesen Vertrag gilt schweizerisches Recht. 
 
10.2 Bei rechtlichen Auseinandersetzungen oder Klagen im Zusammenhang mit 
diesem Vertrag ist das Gericht in Zürich zuständig. 
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